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TULANCINGO

PRESIDENCIA MUNICIPAL

. Introduccion

La base fundamental para generar las condiciones que permitan la eficiencia
gubernamental, radica en la generacion de normas claras para tramites y servicios
simplificados que garanticen un gobierno abierto y transparente, rendicion de
cuentas, cero tolerancias a la corrupcion, competitividad, acceso a la participacion
ciudadana y calidad en los servicios publicos.

En Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo, el presente manual considera
varias lineas de accion que encausan la politica de mejora regulatoria determinadas
por los ejes 1y 2 con base en lo preceptuado por los mismos:

Eje 1. “Tulancingo incluyente, honesto y transparente” el cual promueve el desarrollo
Tulancingo Industrioso y Prospero” que define las acciones concretas para
fortalecer los cuatro sectores econdmicos a nivel municipal buscando generar
nuevos empleos, fomentar la creacion de nuevas empresas y, con ello, incrementar
el nivel de ingreso de la poblacibn econdmicamente activa y, por ende, de las
familias Tulancinguenses, teniendo como objetivo estratégico el de fortalecer la
economia del municipio y el desarrollo local, con esquemas que favorezcan la
atraccion de inversiones y el crecimiento del mercado interno de forma sostenible e

incluyente.

Con fundamento en la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo Articulo
56 fraccion | inciso b) y fraccion Il inciso a) en donde se indica; las dependencias de
la Administracion Publica Municipal deberan contar con manuales de organizacion,
servicios y procedimientos y otros instrumentos para mejorar el desempeio de la

administracion;
Derivado de lo anterior, el presente manual tiene como propésito, dotar a los

funcionarios publicos de un instrumento que permita la gestion de tramites y

servicios mas eficientes, encaminando sus objetivos, estrategias, acciones y
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politicas publicas. Por ello, su organizacion y sistema de trabajo deben revisarse y
modernizarse constantemente, a fin de garantizar una gestion publica eficiente y

moderna.

lI.  Objetivo del manual

Garantizar que los procedimientos ejecutados por la Direccion de Mejora
Regulatoria del Municipio se estandaricen para definir funciones dentro de la unidad
administrativa, incrementar el cumplimiento de las actividades establecidas, evitar
la alteracién arbitraria de las mismas, asi como la discrecionalidad en el proceso de
toma de decisiones y la duplicidad de funciones, eficiente el proceso y

despersonaliza el servicio publico.
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1. Procedimiento 1

“Protesta ciudadana”
PR-MTB-SFE-DMR-01

DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA 8




TULANCINGO

PRESIDENCIA MUNICIPAL

1. Desarrollo de procedimientos

1.1 Propdsito del Procedimiento

Presentar reportes relacionados con la gestion de tramites y servicios ante la
autoridad competente, en caso de que un servidor encargado de un tramite o
servicio niegue su gestion sin causa justificada, altere o incumpla con los requisitos
y especificaciones detalladas en el registro de tramites y servicios. Por tanto,
permite fomentar el correcto funcionamiento de la gestion de tramites y servicios,
garantizando el cumplimiento de los lineamientos establecidos para cada tramite y

servicio.

1.2 Alcance

Este procedimiento esta dirigido a la poblacion en general, la direccion de mejora
regulatoria, contraloria municipal y los sujetos obligados que hayan gestionado
algun trdmite o servicio y haya observado algun tipo de incumplimiento en lo
establecido en el registro de trAmites y servicios que cuenten con un folio de

solicitud.

1.3 Referencias

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

e Ley General de Mejora Regulatoria.

e Ley Orgéanica Municipal del Estado de Hidalgo.

e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.

e Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.

e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de bravo,
Hidalgo Art. 52-53

e Reglamento de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de

Tulancingo.
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

e Lineamientos Para La Atenciéon De La Protesta Ciudadana.
e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024

1.4 Responsabilidades

El responsable del procedimiento de la protesta ciudadana es el o la titular de la
Direccion de Mejora Regulatoria, en colaboracién con los auxiliares encargados de
ese funcionamiento de la direccion; asi como los directores y auxiliares de las
dependencias que hayan sido acusadas de incumplir con los criterios establecidos
en el registro de trdmites y servicios. De igual forma en caso de que la protesta sea
grave sera trasladada a la Contraloria para su seguimiento.

La prioridad de cada responsable es dar una respuesta en el plazo establecido a los

ciudadanos que han presentado su protesta.

1.5 Definiciones

Emision: Crear y hacer circular documentos, especialmente oficiales y monetarios.
Exhortar: La accion de exhortar se refiere al hecho de hablar a alguien con la
intencién de convencerle de algo, hacer alguna propuesta o animarle. Normalmente
quien exhorta es un individuo que tiene una cierta autoridad sobre los demas.
Fundamento Juridico: aquellos argumentos que racionalizan aclaran o
generalizan la interpretacion y aplicacion del derecho o de los métodos juridicos, en
el cual descansa toda la plenitud del ordenamiento juridico al cual sustenta.
Inspeccién: examinar, investigar, revisar.

Negativa ficta: Figura juridica por virtud de la cual, ante la omision de la autoridad
de emitir una resolucion de manera expresa, dentro de los plazos previstos por esta
Ley o los ordenamientos juridicos aplicables al caso concreto, se entiende que se
resuelve lo solicitado por el particular, en sentido negativo.

Omision: Conducta que consiste en la abstencion de una actuacion que constituye
un deber legal.

Protesta ciudadana: Herramienta que las personas pueden presentar de manera

presencial o electrénica, cuando con acciones u omisiones la servidora o servidor
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publico encargado del tramite o servicio niegue la gestion del mismo sin causa
justificada, altere o incumpla con las disposiciones contenidas en la Ley General o
la Ley Estatal.

Regulacion: Son las reglas que emite el Estado o Municipio y, a través de ellas, se
protegen aspectos sociales, economicos, politicos y técnicos que son de interés
publico.

Responsabilidad Administrativa: Deber de responder por dafios o perjuicios
causados por una infraccion en el cumplimiento de una norma.

RUTS: Registro unico de tramites y servicios.

Servicio: representa un conjunto de acciones las cuales son realizadas para servir
a alguien, algo o alguna causa.

Sujeto Obligado: Dependencias de la Administracion Publica Municipal,
Organismos descentralizados, Organos desconcentrados y organismos autdnomos.
Subsanar: mejorar o completar las solicitudes de inicio en el caso de que en el
momento de presentacion se haya incluido algiin documento erréneo o haya faltado
alguno por aportar.

Tramite: cualquier solicitud o entrega de informacién que las personas fisicas o
morales del sector privado hagan ante una dependencia u organismo
descentralizado, ya sea para cumplir una obligacion, obtener un beneficio o servicio
0, en general, a fin de que se emita una resolucion, asi como cualquier documento
que dichas personas estén obligadas a conservar.

Verificacion: compiobai o examinai la veidad de algo.

1.6 Politicas y lineamientos

Paratodo lo relativo a la atencion y procedimiento de la protesta ciudadana se estara
a lo dispuesto por los articulos 62 y 63 de la Ley General de Mejora Regulatoria, 94
de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo, 51- 53 del Reglamento
de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo y a lo
dispuesto por los Lineamientos Para La Atencion De La Protesta Ciudadana

emitidos por el Consejo Estatal de Mejora Regulatoria.
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El proceso de Descripcion de actividades de la “Protesta Ciudadana" no sera motivo
de ampliacion del plazo de emision de la opinién por parte de la Direccion de Mejora
Regulatoria.

El contenido de la Protesta Ciudadana podréa publicarse, previa autorizacion del
interesado.

Cada ficha inscrita en el RUTS de tramite, servicio, inspeccion, verificacion o visita
domiciliaria correspondiente a la Dependencia u Organismo debera incluir
estadistica sobre el histérico de Protestas Ciudadanas recibidas y los resultados de
la resolucion de la Dependencia u Organismo.

1.7 Formatos e instructivos

Para la Atencion de las Protestas Ciudadanas, los Gestores del Servicio deberan
llenar un formato 01/Protesta Ciudadana, mismo que expide la direccion de Mejora

Regulatoria.

DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA 12




No. de folio que la
dependencia le otorgo y le
negd el tramite.

Cuanto gasto el
protestante, al realizar el
tramite, pasajes, papeleria,

pago de servicios.

Describir concreta como
fue la problemética,
anotar las
inconformidades del
protestante, asi como
sugerencias y las
afectaciones.

—

—

—>

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE TULANCINGO VRSN
SECRETARIA DE FOMENTO ECONOMICO
DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

ADMINISTRACION 2020-2024

[SOLICITUD DE PROTESTA CIUDADANA '

DATOS DEL SOUCITANTE

informacion General
Nombre del solicitante
Correo Electronico Teléfono movil
*Fecha de nacimiento / / *Sexo FC) m(C3
*Colonia
TDwton con fines sntad et wos

D U D U

Informacion General
No. de folio del Nombre del
wamite tramite

: Regular D Mucho D

éCuanto le afecta esta situacion?  Poco

éCuanto le cuesta
aproximadamente esta

afectacion? Importe con letra

Descripcion de la problematica, queja o sugerencia que afecto al interesado

Llenado conforme
vaya del afo.

¢ Llenado de datos
del ciudadano.

¢ Colocar que tramite realizo
el protestante.

Marcar que tanto le
afecto al protestante.

Anotar el monto que gasto
el protestante con letra.

13



Marcar con que
requisitos cuenta el—p
protestante.

Nombre y firma del
responsable del aree—p
de la Direccion de
Mejora Regulatoria.

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE TULANCINGO T ey
SECRETARIA DE FOMENTD ECOMNDMM D
DNRECCION DE Ilm REGLLATORLIA
ADMINISTRACION 2020-2024
L}
N de
N Documentos | requisito Driganal "
i Haber gestionado un tramite o servicio NfA Nfa
2 Comprobante del ndmero de folio 5 A
3 pruebas de la falta del senndor publico 5 A
RESPONSABLE DE LA ATENOON TIPO DE ATENCION
Frml.ll ITu-Itlﬁnuu-
Electrénico,
" Fecha de feipueila
NOMBRE ¥ FIRMA, SELLD DEL AREA
I'“uu: Usnado exchuiies para ol vervidor piblico gue atiende. _,/I

Nombre y firma del >

NOMBERE ¥ FIRMA DE CONFORMIDAD

Marcar el tipo de

<4—— atencion.

Anotar la fecha en la
cual se le tenga una
respuesta
fundamentada, sea
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2. Descripcion de actividades
e PR-MTB-SFE- -
. Procedimiento DMR-01 (m{j
TULANCINGO Fecha: "s..j ’
Vaviza Protesta Ciudadana Version: rresonc mocen
e e
Unidad Administrativa: Secretaria de Area responsable: Direccion de Mejora
Fomento Econémico Regulatoria
Descripcién de Actividades.
Documen_to de
Paso | Responsable Actividad P o
de atencion
1 Ciudadano El interesado podréa presentar una protesta Documentos
gestor de ciudadana en la Direccién de Mejora que contenga
Tramites o Regulatoria o en el portal de mejora regulatoria | un folio del
Servicios del municipio de Tulancingo. Dl
u Organismo
3 dias habiles
il | Ciudadano ¢ La protesta ciudadana se realizara de manera
gestor de presencial? Si, 2
Tramites o ¢La protesta ciudadana se realizar4 de manera
Servicios presencial? No, 1.2
1.2 Ciudadano Ingresa al portal de mejora regulatoria 3 dias
gestor de tulancingo.gob.mx/mejoraregulatoria del habiles
Tramites o municipio de Tulancingo e ingresa los datos
Servicios solicitados. Y los envia para ser validados
2 Auxiliares A o | Recibira la Protesta Ciudadana, validara la 3 dias
B informacion presentada por el interesado y habiles
corrobora el cumplimiento de los supuestos de
la protesta.
3 Auxiliares A o | ¢La informacién corresponde a una protesta
B ciudadana? No, paso 3.1
¢La informacién corresponde a una protesta
ciudadana? Sl, paso 4
3.1 Auxiliares A o | Se le informa al ciudadano, via telefénica o por | 3 dias
B correo electrénico que no procede como habiles
protesta ciudadana y se remite a la Contraloria
municipal. Fin del procedimiento
3.2 Auxiliares A o | Procede a emitir una opinion. Oficio de
B opinion
3 dias habiles




publicacion de la opinion y la respuesta de la
Dependencia u Organismo

TULANCINGO
4 En un plazo que no excedera de cinco dias
Director habiles, la Direccién de Mejora Regulatoria 5 dias
emitird su opinion, dando contestacion al habiles
ciudadano que la presento y notificando al
Titular de la Dependencia u Organismo.
5 Director En su caso, la resolucién podré exhortar a la
Dependencia u Organismo para atender y Oficio con el
brindar respuesta a la solicitud del interesado; y | resolutivo.
debera dar aviso al 6rgano de control interno 3 dias
municipal. habiles
Sujeto Para el seguimiento de la atencion de la Copia del
6 obligado protesta, la Dependencia u Organismo debera Oficio con el
responder en un plazo que no excedera de dos | resolutivo.
dias habiles al interesado, turnando copia a la 2 dias
Direccion de Mejora Regulatoria sobre la habiles
procedencia de la Protesta Ciudadana
7 Auxiliares A o | ¢Dio contestacion? Si, paso 9
B, Director ¢,Dio contestacion? No, paso 8
8 Director Informa el incumplimiento a las autoridades | 3 dias
correspondientes habiles
9 Auxiliares A o | En los casos que determine, previo a la emisién
B, Director de la opinién, la Direccién Mejora Regulatoria
podra consultar y avisar a la Dependencia u
Organismo correspondiente sobre la Protesta 3 dias
Ciudadana. hébiles
10 Sujeto Debera emitir una contestacion a la Direccion de | Oficio de
obligado Mejora Regulatoria. contestacion
3 dias
hébiles
11 Auxiliares A o | ¢Se le dio contestacion? Si, paso 12.
B, Director ¢ Se le dio contestacion? No, paso 8.
12 Sujeto La Dependencia u Organismo podra manifestar
Obligado de manera preliminar sus razones sobre la 3 dias
procedencia o no, de la Protesta Ciudadana. habiles
13 Ciudadano ¢, Desea sequir con la Protesta Ciudadana? Si,
gestor de paso 15 N/A
Tramites o ¢, Desea sequir con la Protesta Ciudadana? No,
Servicios paso 14
Ciudadano EL ciudadano podra solicitar que se deseche la | 3 dias
14 gestor de Protesta Ciudadana en la direccion de mejora hébiles
Tramites o regulatoria. Fin del Procedimiento.
Servicios
14.1 | Director Solicita a la Direccion de Informética la




® rnancnes

L b

16 Direccién de Realiza la publicacion de la opinion y la Opinién
Informatica respuesta de la Dependencia u Organismo en el | 3 dias
portal de la direccion de mejora regulatoria hébiles
tulancingo.gob.mx/mejoraregulatoria
17 Director Solicita al sujeto obligado a subsanar el error u
omision sefialada en un plazo de tres dias
hébiles
18 Sujeto Subsana el error u omision; transcurrido el plazo | 3 dias
Obligado correspondiente sin desahogar la prevencion, se | habiles
desechard la Protesta Ciudadana. Corregir el
error u
omision.
19 Director Emitir una opinién general a la Dependencia u
Organismo, que promueva la mejora de la 3 dias
calidad de la informacién en cuanto a sus habiles

tramites o servicios.
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3. Modelado de procesos

o Procedimiento PRAMTE SFEDHR
TULANCINGO Fecha:
variza Protesta Ciudadana Version:
nnnnn PAGINE: A T

Unidad Administrativa: Secretaria de

Area responsable: Direccion de Mejora

Fomento Econdmico Regulatoria
Diagrama de flujo.
‘/ = N\
| Inicia | »
\ | Fin )
Fin
2 | (Podré presentar la T )
§|| PC via presencial, R Fin
g telefonica o por la o
3 | \_ plataforma web. ) I h?o
o
Cuenta con toda
|’ la informacién.
—= Recibe Desea
Solcdants acide/o Si contestacion ontinua
se comunica con la v
direccion de Mejora No
Regulatoria |
Si
Tiempo
estimado: =
Y 30 i Contesta al : Extiorta al
Atiende al ciudadano - ; Pro i-»{ciudadano y notifica Emite Sujeto Obligado
= el sujeto obligado Doion y.daaviso al
5 Y g ciudadano
x
=
5y
14
e
-3
)
=
i
N v
2 Sé notifica al Y
g Sujeto Obligado subsanar el:eror
= u omision
=] dos dias habiles
% al interesado 5
= Tres dias
3 habiles al
interesado
v
Responde al
interesado C.C.P.
& Reci Contraloria, archivo,
% Solicitud Mejora Regulatoria
E
=3
o
( Fin )
Y
o o v Sé realiza la
= 3 Solicita la Publicacion
2 * Publicacion de la ——
§ opinion l
S

( Fin )
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V. Procedimiento 2

“Registro de tramites y servicios”

PR-MTB-SFE-DMR-02
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1. DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS

2.1Propodsito del Procedimiento

Crear y mantener actualizado el “Registro Municipal de Tramites y Servicios” el cual
es una herramienta tecnoldgica que contiene la totalidad de tramites y servicios que
ofrecen las distintas dependencias de la administracion publica municipal, con el
objetivo de otorgar seguridad juridica a las personas, dar transparencia, facilitar el
cumplimiento regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de la

informacion.

2.2 Alcance

Este procedimiento esta dirigido a la Direccién de Mejora Regulatoria y a los sujetos
obligados quienes se encargan de integrar este registro, y su objeto va dirigido a la
ciudadania en general, el registro contribuye a proporcionar informacién
generalizada del tramite o servicio de su eleccion y provee de certeza juridica del

mismo.

2.3Referencias

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

e Ley General de Mejora Regulatoria.

e Ley Orgéanica Municipal del Estado de Hidalgo.

e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.

e Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.

e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo,
Hidalgo Art. 34-36

e Reglamento de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tulancingo.

e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024
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2.4 Responsabilidades

La Autoridad de Mejora Regulatoria es la encargada de la administracion del
Registro de Tramites y Servicios y de la integracion del mismo, en coordinacion con
las dependencias y entidades, quienes tendran bajo su responsabilidad la
actualizacion y veracidad de la informacion contenida en el registro, y debera
integrar este Registro al Catadlogo Nacional de Tramites y Servicios, de conformidad

a las disposiciones aplicables.

2.5 Definiciones

Autoridad de Mejora Regulatoria: La Direccibn de Mejora Regulatoria del
Municipio.

RUTS: Registro Unico de Tramites y Servicios.

ROMR: Responsable Oficial de Mejora Regulatoria.

Regulacion: Cualquier disposicion normativa de caracter general cuya
denominacion puede ser acuerdo, circular, criterio, decreto, directiva, disposicion
técnica, estatuto, formato, instructivo, lineamiento, manual, metodologia, regla,
reglamento o cualquier otra denominacion de naturaleza analoga que expida
cualquier sujeto obligado

Registro de tramites y servicios: Es el registro publico, electrénico y dinamico de
los tramites y servicios que ofrece el Municipio, que se actualiza de manera
constante.

Responsable oficial de Mejora Regulatoria: enlace designado por el Sujeto
obligado, por medio del cual se brindara la informacién solicitada y trabajara en
coordinacion con la Direccion de Mejora Regulatoria.

Servicio: Cualquier beneficio o actividad que los sujetos obligados, en el ambito de
su competencia, brinden a particulares previa solicitud y cumplimiento de los
requisitos aplicables.

Sujeto Obligado: Dependencias de la Administracién Publica Municipal,

Organismos descentralizados, Organos desconcentrados y organismos autonomos.
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

Tramite: Cualquier solicitud o entrega de informacion que las personas fisicas o
morales del sector privado realicen ante la autoridad competente ya sea para

cumplir una obligacion o en general a fin de que se emita una resolucion.

2.6 Politicas y lineamientos
Para todo lo referente al procedimiento del Registro de Tramites y Servicios se
estara a lo dispuesto por los articulos 43 y 44 de la Ley General de Mejora
Regulatoria; 46, 51, 52, 53, 54 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de
Hidalgo; 34, 35 y 36 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tulancingo de Bravo, Hidalgo.

2.7 Formatos e instructivos
1.- CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS

A B c ] E F H | J
"DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA TULANIC:INGO Eq' EEJ%?'F? A'\\' RDEE Sl GE

GOBIERNO MUNICIPAL

/_.;( /&::/

CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEPENDENCIA RESPONSABLE :
DIRECCICON, JEFATURA OFICINA:
TITULAR:
PERIODO DE ACTUALIZACION:

3 En caso de ¢El tramite!
Nombre del e e Tramite o A quien va Comprobante a Tiempo de - % S 1 & SoEa
Homoclave R o Descripcion y objetivo N Sz Periodo de vigencia silencio se servicio tiene
tramite o servicio Servicio dirigido obtener respuesta % =
procedera costo?




vaviza

Fundamen

e que tenga
de

Fundamento legal

Document

requeridos para llevar a cal

Areas de aten

1alias en la presenta n de tramit:

Localidad

o indigue

Nombre del formato
(Agregar formatos
digital)

te tramite atiende a

Area de p Requisitos

Responsable del tramite
Ti = Modalidad del
transparencia tramite

Tramite en linea Naturaleza del

Tipo de vialidad |Nombre de vialidad|

Nombre de la ntamient

vialidad No. Exterior

Tipo de vialidad

Informacién Ley de Mejora Regulatoria Etapas del tramite

Naturaleza del
tramite o servicio

Inspeccioniver
ificacionivisita

Areade Tiempo de

correo
atencion resolucion

Objetivo de la inspeccion Etapa
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Producto final

Procedimiento en linea | Procedimiento Presencial

Procedimiento telefonico

Criterios de resolucion

Informacién
que debera

conservar

Solicitante y
fundamento

2.- CEDULA RUT _ REQUISITOS

DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA; CEDULA RUTS REQUISITOS.

para fines de
acreditacion,

SECRETARIA:

DIRECCION, JEFATURA, DEPARTAMENTO:

Fecha de Reporte: __ 0910112023

Titular de la Direcaidn, Jefatura o D

Homoclave

Nombre del tramite o

Costo

Fundamento legal del
costo [articulo y

Requisitos

Descripeion de los Dependencia que

URL Donde

puede Fundamento legal del

URL Donde puede
consultarse el

et fraceidn dentro de Ia requisitos emite el requi consultarse el amite o servicio fundamento Legal
lex de
1-
2
3
4.
5-
5>
T
8-
3.

=

Hojal (&)

P2
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Descripcion de actividades.

. Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-02 o 4
V TULANCINGO _ _ . Fecha: E; :
vaviza Registro de Tramites y Servicios Version: ,.A
P ég ina: LANCINGD OE BRAVO, HGD
Unidad Administrativa: Secretaria de Fomento | Area responsable: Direccion de Mejora
Econdémico Regulatoria
Descripcién de Actividades.
Documento de
Paso | Responsable Actividad L
de atencion
Convocar a capacitaciéon para el llenado del formato | Oficio
del Registro Municipal de Tramites y Servicios a los | 3 dias habiles
1 Director enlaces municipales de mejora regulatoria (ROMR) o
responsable oficial de mejora regulatoria de cada
dependencia mediante oficio. A inicio de afo fiscal
: Solicita a los auxiliares realizar el oficio de | Oficio
2 Director . 1 dia habil
convocatoria.
3 Auxiliares Realizan oficio de convocatoria y lo pasan con director | Oficio
para revision y firma. 1 dia habil
4 Director Da visto bueno y firma, solicitando sea entregado a Oficio
5 cada dependencia. 1 dia habil
6 Auxiliares Entregan a cada dependencia el oficio de convocatoria | Oficio
solicitando firma de acuse de recibido. 1 dia habil
- ROMR Acuden al lugar, fecha y hora atl:ordada en la ?Z%Ohéb”
convocatoria para la capacitacion.
Imparten capacitacion de llenado de formato del | Oficio
Registro Municipal de Tramites y Servicios, | 1 dia habil
8 Auxiliares informando a los ROMR se les hara llegar el formato
por correo electrénico y que el plazo de entrega sera
de 5 dias habiles posteriores a esta.
¢ Realizan el llenado en el tiempo establecido? Si,
paso 11
2 SHOLIR ¢, Realizan el llenado en el tiempo establecido? No,
paso 10
: Informa el incumplimiento a las autoridades | 1dia
10 Director . e
correspondientes
11 ROMR R_ealiz_qn el llenado del formato y entregan a la 5 dias habiles
direccion de mejora regulatoria
- Analizaran y haran las respectivas observaciones 10 dias
12 Auxiliares habiles
13 Director ¢La informacion tiene observaciones? Si, paso 14




&
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¢La informacion tiene observaciones? No, paso 16

: Se le notifica al enlace solventar las observaciones 3 dias
14 Director . b
realizadas habiles
15 ROMR Rfealizan correcc_ién de observgciones y entregan ala | 10 dias
Direccién de Mejora Regulatoria habiles
16 Auxiliares Reciben informacion y capturan la informacién en el S}jias
RUTS habiles
17 Director Una vez capturada Ia_i_nforma_cién en gl RUTS_, notifica | 3 ,dl'as
a las ROMR para verificar la informacién publicada. habiles
18 ROMR Dan visto bueno de la informacion publicada 1 dia héabil
19 Auxiliares Notifica a Io_s ROMR si ti_enen alguna actualizacion 3 dias
esta se realizara cada trimestre habiles
20 ROMR ¢Tiene actual!zac?@n? Si regresa paso 11 3,d|’gs
¢ Tiene actualizacion? No, paso 21 habiles
Informa al director de mejora regulatoria que no tiene
21 ROMR actualizacion en sus tramites y servicios. Fin del

proceso
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3. Modelado de procesos
® Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-02 2.
TULANCINGO _ N N ASSIER, S
vaviza Registro de Tramites y Servicios | Version: . ol
o L Pég | n a. TULANCINGO DE BRAVO, HGO,
Unidad Administrativa: Secretaria de Arearesponsable: Direccién de Mejora
Fomento Econémico Regulatoria
Diagrama de flujo.
< Realizar una capacitacion a las
“’ dependencias gue realizan tramites y
( Inicia | »| servicios para llenar el fqrmato de

© \ registro municipal de tramites y

E . servicios

!

S _ 3 Se lleva a cabo Ia =

e g o >t Bvemaians. (8

g llenado del formato del | observaciones: para consulta publica.

= Registro de Tramites y 1

Servicios
A
v Tiempo plazo: .
- Toman la odias T|er:1(|))(;i;;|:zo:
g < capacitacion v Manda el Formato
k D corregido
Realizan el lienado | |
= del formato.
= 4
Tiempo plazo:
10 dias




V. PROCEDIMIENTO 3

“Registro de regulaciones”
PR-MTB-SFE-DMR-03
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1. DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS

1.1 Proposito del Procedimiento

Generar y mantener actualizado el Registro Municipal con la totalidad de las
regulaciones aplicables en la gestion de Tramites y Servicios del Municipio.

Los sujetos obligados deberan asegurarse que las regulaciones vigentes que

apliquen se encuentren contenidas en este catalogo a fin de mantenerlo actualizado.

1.2 Alcance
Este procedimiento esta dirigido a todos los sujetos obligados, quienes de
conformidad con el articulo 4 Fracciéon XXV, del Reglamento de Mejora Regulatoria
del Municipio, son todos aquellos servidores publicos que encabezan a las
dependencias y entidades que conforman la Administracién Publica centralizada,
descentralizada, desconcentrada y organismos autbnomos del Municipio de
Tulancingo de Bravo mismos que ejecutan o aplican las regulaciones vigentes
dentro del ambito de su competencia, estos deben inscribir sus regulaciones dentro
del registro a través de los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria,
previamente designados.
1.3 Referencias
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.
e Ley General de Mejora Regulatoria.
e Ley Orgéanica Municipal del Estado de Hidalgo.
e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.
e Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.
e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo,
Hidalgo Art. 37-40
e Reglamento de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tulancingo.
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1.4 Responsabilidades

Es responsabilidad de cada titular de area la informacion contenida en el Registro
Municipal de Regulaciones y la plataforma de tramites y servicios, Gobierno Digital,

ya que dicha Informacion debera ser validada y actualizada previo a su publicacion.

El responsable de administrar, verificar y actualizar el Registro de Regulaciones es
la Autoridad de Mejora Regulatoria, es decir, la Direccion de Mejora Regulatoria en
colaboracion con la Direccion de Informéatica, ésta ultima tendra la funcion de hacer
publica la informacién contenida en el Registro con la publicacion en la plataforma
digital del municipio.

1.5 Definiciones

CONAMER: Comision Nacional de Mejora Regulatoria.
DOF: Diario Oficial de la Federacion.

POEH: Periédico Oficial del Estado de Hidalgo.

Regulacion: Son las reglas que emite el Estado o Municipio y, a través de ellas, se
protegen aspectos sociales, econdmicos, politicos y técnicos que son de interés

publico.
REVID: Registro Municipal de Visitas Domiciliarias.
RTyS: Registro Municipal de Mejora Regulatoria.

Responsable oficial de Mejora Regulatoria: Enlace designado por el Sujeto
obligado, por medio del cual se brindara la informacion solicitada y trabajara en
coordinacién con la Direccion de Mejora Regulatoria.

Sujeto Obligado: Dependencias de la Administracion Publica Municipal,

Organismos descentralizados, Organos desconcentrados y organismos autonomos.




1.6 Politicas y lineamientos

Para todo lo referente a la integracién y actualizacién del Registro Municipal de
Regulaciones debera observarse lo establecido por los articulos 40-42 de la Ley
General de Mejora Regulatoria, 20-25 de la Ley de Mejora Regulatoria Para el
Estado de Hidalgo, 37-40 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de

Tulancingo de Bravo, Hidalgo.

1.7 Formatos e instructivo

*Cédula de Regulaciones.

E o / :

% e f“ MUNICIPIO DE TULANCINGO DE BRAVO ®

o »e SECRETARIA DE FOMENTO ECONOMICO «m‘\m
DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA fvoelza

g

-

PRESIDENCIA MUNICIPAL

REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES

DEPENDENCIA:

AREA RESPONSABLE:

TITULAR:

FECHA DE ACTUALIZACION:

DENARIENTO

iNDICE DE L& REGULAGISN OBJETO DE LA REGULACIGN INFORMACIGN NORR

WIGENCIA DE L& REGULACISN
IGENCIA DE LA REGULACIGN EMITEN




JEFUI MEMT!

{NDICE DE LA REGULACISN OBJETO DE LA REGULACISN INFORRACIGN MORMATIVA

*Instructivo de llenado.

Rubro:

1.- DEPENDENCIA: Secretaria, Organo descentralizado, desconcentrado o auténomo al
gue pertenece el sujeto Obligado.

2.- AREA RESPONSABLE: Direccion, Oficina, Jefatura etc. que emite la informacion.

3.- TITULAR: Nombre y cargo del Titular del area emisora.

4.- FECHA DE ACTUALIZACION: Fecha de entrega de la informacion a la Direccion de

Mejora Regulatoria.

Columnas:

1.- NUMERO: Numero consecutivo de su listado de regulaciones.

2.- NOMBRE DE LA REGULACION: Denominacion de la Regulacion o nimero de decreto,
circular, dictamen, lineamiento, etc.

3.- FECHA DE EXPEDICION: Fecha de inicio de la vigencia, en su caso, de publicacion en

el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo o la Gaceta Municipal.
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4.- VIGENCIA DE LA REGULACION: En caso de que aplique, periodo en el cual tendré
efectos la regulacion.

5.- AUTORIDAD O AUTORIDADES QUE LA EMITEN: Autoridad que emite la regulacion.
6.- FECHAS EN QUE HA SIDO ACTUALIZADA: Fechas de Reforma y en su caso
publicaciones en el DOF o el POEH.

7.- TIPO DE ORDENAMIENTO JURIDICO: Especificar el tipo de ordenamiento; Ley,
Decreto, Circular, Lineamiento etc.

8.- INDICE DE LA REGULACION: Contenido de los titulos de la Regulacion.

9.- OBJETO DE LA REGULACION: Objetivos de la Regulacion, proposito de su emision.
10.- INFORMACION NORMATIVA: Sustentar la legalidad de la emision de la regulacion.
11.- MATERIAS, SECTORES Y SUJETOS REGULADQOS: Alcance de la Regulacion.

12.- TRAMITES Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA REGULACION: En Relacion
con los Tramites y Servicios Contenidos en el RTys.

13.- IDENTIFICACION DE FUNDAMENTOS JURIDICOS PARA LA REALIZACION DE
INSPECCIONES, VERIFICACIONES, Y VISITAS DOMICILIARIAS: Articulos que sefalan
la facultad de las inspecciones o visitas domiciliarias en relacién con el REVID.

15.- AUTORIDADES ENCARGADAS DE APLICAR LA REGULACION: Dependencias
gue aplican la regulacion.

16.- INFORMACION ADICIONAL: Observaciones o informacion de utilidad para los

ciudadanos.
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2. Descripcion de actividades

TULANCINGO

® Procedimiento PR STE E
v L zzzeo Registro Municipal de \’:/(:r:gi%n: mmﬂ}ficm
Regulaciones Pagina: R AnRrss e eOHED
Unidad Administrativa: Secretaria de Area responsable: Direccion de Mejora
Fomento Econémico Regulatoria
Descripcién de Actividades.
Documento de
. trabajo
Paso | Responsable Actividad (Clave)ltiempo de
atencic’)n)
Convocatoria a capacitacion sobre el llenado | Oficio de
1 Director del formato mediante oficio a Sujetos | Convocatoria
Obligados. 3 dias habiles
5 Director Solicita a Iqs auxiliares realizar el oficio de Ofigio .
convocatoria. 1 dias habiles
3 | Auxiliar Realizan oficio de co_n_v,ocat(_)ria y lo pasan | Oficio
con director para revision y firma. 3 dias habiles
4 | Director Da visto bueno y firma, solicitando sea Oficio
entregado a cada dependencia. 1 dias habiles
Entregan a cada dependencia el oficio de | Oficio
5 | Auxiliares convocatoria solicitando firma de acuse de | 1 dias habiles
recibido.
7 | ROMR Acuden al lugar, fecha y hora acordada en 1 dias habiles
la convocatoria para la capacitacion.
Imparte capacitacién sobre el Registro de | 1 dias habiles
8 | Auxiliares Regulaciones y proporciona la cédula de
informacion.
Sujeto Llena la cédula de Informacion | C€dula ~de
9 Obligado . Regulaciones
(S.0) proporcionada. 3 dias habiles
10 | Director gg_\/isa la I_nformaci()n proporcionada por el g:gﬂ:gciongi
jeto Obligado. 3 dias habiles
¢El llenado tuvo alguna observacion, error u
11 | Director omision? Si paso 12. 3
¢El llenado tuvo alguna observacion, error u
omision? No, paso 13.
Sujeto Atiende las observaciones y prevenciones de la | 10 dias
12 | Obligado Direccion de Mejora Regulatoria y envia la héabiles
(S.0)) cédula de informacion.




® rnancnes

L b

Una vez revisada y aprobada la informacion, la | Registro de
13 | Director compila en un solo documento para el | Regulaciones
Municipio. 3 dias habiles
. . . Registro de
' 3 dias héabiles
. o Publica el Registro de Regulaciones en la Registro de
Direccion de P .- L :
i Informatica Pagina Oficial del Municipio para la Normateca Regulac!or_les
Municipal. 3 dias habiles
16 | Director Solicita a I_os sujetos c.)bligados. reportar _Ias
actualizaciones al registro mediante oficio.
Sujetos R,eportar su’inscripcién en el_r,egist_ro maximo 5 Oficio_ _'de
17 obligados dias después de su publicacion. Fin del actualizacion
proceso 5 dias habiles
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3. Modelado de procesos

. Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-03 E
Fecha: % é
.

TULANCINGO : i . —
Registro Municipal de Regulaciones | Version:

Vdﬂza z _ DRES!DENCIA MUNICIPAL
Pagina: TULANCINGO DE BRAVD, 16O
. . . - Ve F4 - -7 .
Unidad Administrativa: Secretaria de Arearesponsable: Direccion de Mejora
z. .4 q
Fomento Econdmico Regulatoria
Diagrama de flujo en Anexo 3 PR-MTB-SFE-DMR-03.
///
| inica |
= \
5 X Y
2 Lo g
3
=
& I
g Reparte a las
§ Convoca medante | iempo piaz: | - gepandencias que Seimparte la Tiempo plazo:
2| |igoiones i dia realizan tramites y capacitaciony se Revisa lainformacion| 39128 (Twvo » Sgi r"eﬂ'igi g ela Tiempo plazo:
5 capacitacion servicios el oficio de la proporciona fa cédula proporcionada. servacior : 1dia
P capacitacion de informacion v Informatica
] s
|
k-3
5 Tiotpo plazot Llena la cédula de la
3 Acude al lugar, fecha 1dia informacion Tiempo plazo: |  Se atienden las
] hora de la correctamente [ 10 dias observaciones.
y
o A Reporta a la Dir. de Reportar su —~
E e dcon Mejora Regulatoria las inscripcion en el Ls( Fin
3 actualizaciones al registro después de Y
o registro, mediante oficio| la publicacion. =
i Tiempo plazo:
a 5 dias
o
E Publica el Registro en|
4 la pagina oficial del
municipio. Tiempo plazo:
= 3dias
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VI. Procedimiento 4

“Registro municipal de visitas domiciliarias
(REVID)”

PR-MTB-SFE-DMR-04
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PRESIDENCIA MUNICIPAL

1. Desarrollo de procedimientos

4.1 Proposito del Procedimiento

Generar y mantener actualizado los registros electronicos que compila toda la
informacion de las inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias que pueden
realizar los sujetos obligados, asi como todos los servidores publicos de los sujetos
obligados con facultades de inspector, verificador, visitador o supervisor o cuyas

competencias sean las de vigilar el cumplimiento de alguna regulacion.

4.2 Alcance

Este procedimiento esta dirigido a la poblacién en general, la Direccion de Mejora
Regulatoria, los Sujetos Obligados con facultades de inspector, verificador, visitador o
supervisor o cuyas competencias sean las de vigilar el cumplimiento de alguna
regulacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos la finalidad de que la Autoridad
Administrativa podra practicar visitas domiciliarias Gnicamente para cerciorarse de que

se han cumplido las normativas aplicables.

4.3 Referencias

¢ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

¢ Constitucion Politica del Estado de Hidalgo

¢ Ley General de Mejora Regulatoria

¢ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.

¢ Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.

e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo,
Hidalgo art. 41-47

e Reglamento de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de

Tulancingo.
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o Lineamientos para la operacion del Registro Estatal de Visitas Domiciliarias
(Revid) en el Estado de Hidalgo.
o Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

4.4 Responsabilidades

Es responsabilidad de cada titular de area la informacion contenida en el Registro
Municipal de Visitas Domiciliarias ya que dicha Informacién deber& ser validada y

actualizada previo a su integracion o publicacion.

El responsable de administrar, verificar y actualizar el Registro de Visitas Domiciliarias
es la Autoridad de Mejora Regulatoria, es decir, la Direccion de Mejora Regulatoria, la
cual, en colaboracion con la Direccion de Informatica, tendran la funcion de hacer
publica la informacion contenida en el Registro con la publicacion en los portales

electrénicos.

4.5 Definiciones

Cerciorarse: Asegurarse de que se esta en lo cierto.

Facultades: Autoridad o derecho que tiene una persona en funcién de su cargo o
de su empleo para hacer ciertas cosas.

Inspeccion: Implica verificar algo, es decir, examinar y evaluar algo. Podemos
inspeccionar un edificio u organizacidbn para asegurarnos de que cumpla con
estandares especificos.

Normativas: Norma o conjunto de normas por las que se regula o se rige
determinada materia o actividad.

REVID: Registro Estatal de Visitas Domiciliarias

Sujeto Obligado: Dependencias de la Administracion Publica Municipal, Organismos

descentralizados, Organos desconcentrados y organismos autonomos.



Verificacion: Es una accién que alguien lleva a cabo con la misiébn de comprobar que
algo o alguien son auténticos o que dicen y representan la verdad. Infinidad de cosas,
objetos y hasta personas son plausibles de sufrir un proceso de verificacion.

4.6 Politicas y lineamientos

Para todo lo referente al procedimiento del Registro de Visitas Domiciliarias se estara
a lo dispuesto por los articulos 55-60 de la Ley General de Mejora Regulatoria, 68-78
de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo, 41- 47 del Reglamento de
Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo y a lo dispuesto por
los Lineamientos por los que se establecen los lineamientos para la Operacion del

Registro Estatal de Visitas Domiciliarias (REVID) en el Estado de Hidalgo.

4.7 Formatos e instructivos

1.- Cédula de Registro de Inspecciones

Vi

¢ A @ o
Fans Registro de Visitas Domiciliarias V“’“\"“"‘“ melumo

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE TULANCINGO
SECRETARIA DE FOMENTO ECONOMICO
DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

DEPENDEMNCIA:
AREA RESPONSABLE:

TITULAR:

FECHA DE ACTUALIZACION : :

Tipo de actividad [¥isista, Inspeccion o

LYistE Tramite o Servicio que pertenece
Yerificacion) que p

Areaala que Nombre de Inspeccion, verificacion o Yisita Domiciliaria
pertenese(Direccion)

Dependencia (Secretaria)

oo =d| m|| el ra o

i‘l’-ﬂ

Registro de Inspecciones Padrén de Inspectores ®
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cidad en las que se  Derechos del Sujeto  Obligasiones que

INFORMACION DEL COMTACTO, AUTORIDAD ¢ 3
COMPETEHTE EHCARGADD DE ORDEHAR LAS realizan Regulado debe cumplir el

Fundamento Juridico 5
INSPECGIONES, TERIFIGAGIONES O TISITAS Sujeta Regulado

DOHICILIARIAS

Casos en los que aplica

Registro de Inspecciones Padrén de Inspectores

TULANCINGO TULANCINGO TULANCINGO TULANCINGO

ZEIl sujeto regulado debe Henar o £ZEn caso de que se requiera firmar un Tiempo aprozimado de la Pasos a realizar durante la Sanciones que puedan derivar de la Facultades, atribuciones y
'mar algun Formato para la formato, se brida al Sujeto Regulado dicho inspeccion. inspeccion. inspeccion, verificacion o visita obligaciones del inspector,

inspeccion, verificacion o vistita formato? domicil visitador o verificador
ia?

Registro de Inspecciénes Padrén de Inspectores

41



2.- Padrén de inspectores

e D E E & H

TULANCING D

. . . . L)
TULANCINGO TULANCINGO Padrén de inspectores,verificadores y/o visitadores TULANCINGO

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE TULANCINGO
SECRETARIA DE FOMENTO ECONOMICO
DIRECCIGN DE MEIORA REGULATORIA

DEPEMDENCIA:
AREA RESPONSABLE:

TITULAR:

FECHA DE ACTUALIZACION : -

DEFENDENCIA DIRECCION

Registro de Inspeccidnes Padrén de Inspectores ®

Domicilio y nimero telefonico y correo
electronico de la unidad administrativa de su
adscripcion

f}rganu y area administrativa a la que esta adscrito
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2. Descripcion de actividades

TULANCINGO

PR-MTB-SFE-DMR-

®
TULANCINGC
vaviza

Procedimiento 04
. _ Fecha:
Registro de Visitas TS
Domiciliarias Pagina:

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGD DE BRAVO, HGO,

Unidad Administrativa: Secretaria de

Area responsable: Direccion de Mejora

Fomento Econbmico Regulatoria
Descripcién de Actividades.
Documen_to de
Paso | Responsable Actividad (C|a\,g;,it?:#?po i
atencién)
Convocatoria a capacitacion sobre el llenado del Oficio de
1 Director formato del REVID mediante oficio a Sujetos convocatoria
Obligados. 3 dias habiles
> | Director Solicita a Ips auxiliares realizar el oficio de Oficio
convocatoria. 1 dias habiles
3 | Auxiliares Realiz_an oficio de cpr_lyocat_oria y lo pasan Oficio
con director para revision y firma. 1 dias habiles
4 Director Da visto bueno y firma, solic_itando sea 1 dias héabiles
entregado a cada dependencia.
Entregan a cada dependencia el oficio de Oficio
5 | Auxiliares convocatoria solicitando firma de acuse de | 1 dias habiles
recibido
6 | ROMR Acuden al I_ugar, fechay ho_ra qgordada enla | 1dias habiles
convocatoria para la capacitacion.
1 dias habiles
7 | Auxiliares Imparte cap_a_c_ita_cién sobre e.I Registrp de
Visitas Domiciliarias y proporciona la cédula
de informacion.
Llena la  cédula de Informacién | Cédula de
. proporcionada, y en caso de considerar qué | Registro de
=i informacién  contenida  en  registro | Visitas
8 Obligado - : ; Domiciliarias
(S.0)) compromete Ia_t integridad de los s_,erwo_lores 3 dias habiles
publicos adscritos a su dependencia adjunta
a la cédula una solicitud de no publicidad.
Cédula de
Revisa la informacion proporcionada por el | Registro de
9 | Director Sujeto Obligado y analiza las solicitudes de | Visitas
no publicacion. Domiciliarias

3 dias habiles




TULANCINGO

10

ROMR

¢,Realizan el llenado correctamente y en el
tiempo establecido? Si, paso 12

¢, Realizan el llenado correctamente y en el
tiempo establecido? No, paso 11

3 dias habiles

11

Auxiliares

En caso de no haber cumplido en el tiempo o
tenga errores u omisiones en la informacion
proporcionada, informa al S.O. para que un
plazo no mayor a 5 dias los subsane.

5 dias habiles

111

Sujeto
obligado

Subsana las observaciones realizadas por la
direccion. Paso 8

12

Auxiliares

En caso de no haber errores u omisiones en la
informacion proporcionada por el S.O, integra la
informacion del sujeto obligado dentro del
Registro de Visitas Domiciliarias.

3 dias habiles

13

Auxiliares

¢, Habra solicitudes de no publicidad? Si, paso
16
¢, Habra solicitudes de no publicidad? No, paso
14

14

Auxiliares

Para el caso de las solicitudes de no publicidad,
solicita al sujeto obligado la justificacion de su
peticibn mediante oficio.

3 dias habiles

15

Sujeto
Obligado
(S.0)

Elabora un oficio y lleva a cabo la justificacion

de no hacer publica la informacién que pueda

comprometer al servidor publico y lo entrega a
mejora regulatoria.

Observaciones
3 dias habiles

16

Director

Convoca a la Direccion de Recursos Humanos
para revisar los nombramientos de los
inspectores y verificadores o visitadores y que
les sea proporcionada una credencial del
Municipio que los acredite como tal.

3 dias habiles

17

Recursos
Humano

Revisa los nombramientos de los inspectores y
verificadores o visitadores y que les sea
proporcionada una credencial del Municipio que
los acredite como tal.

Registro de
Visitas
Domiciliarias
3 dias habiles

18

Auxiliares A,
B.

Una vez revisada y aprobada la informacion, la
compila en un solo documento para el
municipio, exceptuando aquella informacion que
pueda comprometer la seguridad del servidor
publico.

Registro de
Visitas
Domiciliarias
3 dias habiles

19

Director

Turna el Registro de Visita Domiciliaria a la
Direccién de Informatica, para su publicacién

Registro de
Visitas
Domiciliarias
3 dias habiles
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o - . . o Registro de
Direccion de Publica el Registro de Visitas Domiciliarias en el 9
AU Informatica Portal de Mejora Regulatoria del Municipi Visitas
ortal de Mejora Regulatoria del Municipio. Domiciliarias
21 | Director Sohmtg a I_os sujetos qbllgados reportar !as
actualizaciones al registro mediante oficio.
. . . . L. Oficio de
Sujetos Reportar su inscripcion en el registro maximo 5 A
22 : . . S . actualizacion
obligados dias después de su publicacién. Fin del proceso BRIR< hAbiles
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3. Modelado de procesos

. Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-04
V’" INGO | . <iro de Visitas Domiciiarias [Verson
Vﬂ"’Zﬂ eglstro e Visitas Domiciliarias 5

S Pagina: TUANCNGD O AV GO
Unidad Administrativa: Secretaria de Area responsable: Direccién de Mejora
Fomento Econdmico Regulatoria

Diagrama de flujo.
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VIl. Procedimiento 5

“Agenda regulatoria”

PR-MTB-SFE-DMR-05
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1. Desarrollo de procedimientos

5.1Propdésito del Procedimiento

Establecer los mecanismos de elaboracion de la Agenda Regulatoria es una
herramienta que permite establecer la directriz para las propuestas regulatorias que
se pretenden crear semestralmente, buscando transparentar y propiciar la
participacion ciudadana.

5.2 Alcance

Este procedimiento esta dirigido a los sujetos obligados quienes busquen crear
nuevas regulaciones en el marco de su competencia, a la Direccion de Mejora
Regulatoria, la cual sera la encargada de integrar la Agenda Regulatoria y de la

ciudadania en general, quienes podran consultar los proyectos regulatorios.

5.3 Referencias

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Constitucion Politica del Estado de Hidalgo

¢ Ley General de Mejora Regulatoria

¢ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.

¢ Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.

e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo,
Hidalgo Art. 58-59.

¢ Reglamento de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria

s Plan Municipal de Desarrollo 202-2024
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5.4 Responsabilidades

El responsable de coordinar la creacion de la Agenda Regulatoria es la Autoridad de
Mejora Regulatoria, la informacion contenida en la Agenda sera proporcionada y es
responsabilidad de los Sujetos Obligados quienes presentardn sus proyectos de

regulacion durante los meses de mayo y noviembre de cada afo.

5.5 Definiciones

Agenda Regulatoria: Programa de trabajo en materia de creacién, modificacion y
eliminacién de regulaciones e instrumentos de gestion administrativa.

Sujeto Obligado: Dependencias de la Administracion Publica Municipal, Organismos
descentralizados, Organos desconcentrados y organismos auténomos.

Emitir: Dar o manifestar, por escrito o de viva voz, un juicio, un dictamen o una
opinion.

Remite: Dejar o aplazar o suspender en especial de un juicio o de un dictamen.
Omisiones: Falta por haber dejado de hacer algo necesario o conveniente en la

ejecucion de una cosa o por no haberla ejecutado.

5.6 Politicas y lineamientos

Para todo lo referente a la integracion y actualizacion de la Agenda Regulatoria debera
observarse lo establecido por los articulos de la Ley General de Mejora Regulatoria,
20-25 de la Ley de Mejora Regulatoria Para el Estado de Hidalgo, 37-40 del
Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo.

5.7 Formatos e instructivos. - Formato de propuestas para Agenda Regulatoria.
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TULANCINGO
2. Descripcion de actividades
. Procedimiento PR'MTB'OSSFE'DMR' S
V TULANCINGO Fecha: &7
vavi2a Agenda Regulatoria | Version: 3"":“.
e
Unidad Administrativa: Secretaria de | Area responsable: Direccion de Mejora
Fomento Econbmico Regulatoria
Descripciéon de Actividades.
Documento de trabajo
Paso Responsable Actividad (Clave)/tiempo de
atencic’)n)
Solicita mediante oficio durante los Oficio
1 e primeros 5 dias de los meses de_ mayo y | 5 dias habiles
noviembre las agendas regulatorias a los
sujetos obligados.
. Solicita a los auxiliares realizar el oficio 1 dia hébil
2 Director :
de convocatoria.
Realizan oficio para el llenado para 1 dia habil
3 | Auxiliares formato de Agepda Regulatoria d_e'l'y lo
pasan con director para revision y
firma.
. Da visto bueno y firma, solicitando sea 1 dia habil
4 Director :
entregado a cada dependencia.
Entregan a cada dependencia el oficio 1 dia hébil
5 | Auxiliares de solicitando el IIenqdo para formato de
Agenda Regulatoria, firma de acuse de
recibido.
Auxiliares A, B. Proporcio_na formato  de Age_nda 3 dias habiles
6 . Regulatoria para ser llenado por el sujeto Formato de
o Director obligado. Agenda R.
7 | Auxiliares A, B. | ¢ Hubo propuestas? Si, paso 9 3 dias habiles
o Director ¢,Hubo propuestas? No, paso 8 Formato de
Agenda R.
En caso de que no haya propuestas| S dias habiles
8 | suieto Oblinado | Fe9Ulatorias, lo comunica mediante oficio a Formato de
J 9 la direccién de mejora regulatoria Agenda R
Fin del procedimiento.
Llena formato de Agenda Regulatoria y 3 dias habiles
9 Sujeto Obligado remite a la Direccion de Mejora Formato de
Regulatoria. Agenda R.




TULANCINGO

Recibe las propuestas para Agenda

3 dias habiles

10 | Director Regulatoria y valida las fichas de Formato de
informacion. Agenda R.
Auxiliares A, B. En caso de hgber errores u or_nisiones en 3 dias habiles
12 . las fichas de informacion previene al Formato de
o Director sujeto obligado para que las corrija. Agenda R.
¢Hubo algun error u omisién? Si, paso
Auxiliares A, B. | 14
13 . . NI
o Directo ¢Hubo algun error u omisién? No, paso
15
14 | Sujeto Obligado Atiend_e las observaqiones de la Direccion Observacio_nes
de Mejora Regulatoria. 3 dias habiles
Una vez validada y recibida la informacién Formato de
15 Auxiliares A, B. | de de los sujetos Obligados compila la Agenda R.
o Director totalidad de propuestas en un solo
documento
Remite la Agenda Regulatoria a la 3 dias habiles
Auxiliares A, B. | Direcciéon de Informética y solicita que la
16 . . .. .
o Director publique en la Pagina del Municipio para
Mejora Regulatoria, para consulta Publica.
: - Publica la informacion a efecto de 20 dias habiles
Direccion de P
17 L. consulta publica durante al menos 20
Informatica dias.
Remite las opiniones que se hayan Observaciones 3
18 Direccion de efectuado con motivo de la consulta dias habiles
Informatica publica a la Direccion de Mejora
Regulatoria
¢, Hubo alguna observacion que requiera
19 Auxiliares A, B. | respuesta? Si, paso 20
o Director ¢Hubo alguna observacién que requiera
respuesta? No, paso 23
Envia pliego de observaciones a los Pliego de
o sujetos obligados a efecto de que observaciones
20 Qllg(ilr“eirteos; A B. | Consideren las respuestas derivadas de la | 3 dias habiles
consulta publica en caso de que se emitan
sus regulaciones.
¢, Se atendieron las propuestas? Si, paso
21 Auxiliares A, B. | 18
o Director ¢ Se atendieron las propuestas? No, paso
17
Deberan atenderse las respuestas o dar Oficio 3 dias
22 | Sujeto Obligado contestacion a la Direccion de la razon por hébiles
la que no se atendieron mediante oficio.
En caso de emitir la regulacion, envia Informe 3 dias
23 | Sujeto Obligado informe a la Direccioén de Mejora hébiles

Regulatoria sefialando si se atendieron




A SLEIWAD L INAND 14 Arobpn e

| | | Fin del procedimiento

3. Modelado de procesos
. Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-05
V TU CINGO Fecha:

vaviza Agenda Regulatoria V?I’S_»IOI’IZ wet
e Pagina: TULANCIIGO OF BRAVO, HGO,
Unidad Administrativa: Secretaria de Area responsable: Direccién de Mejora

Fomento Econémico Regulatoria
Diagrama de flujo.
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VIIl. Procedimiento 6

“Programa municipal de mejora
regulatoria”

PR-MTB-SFE-DMR-06
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TULANCINGO

1. DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS

6.1 Propdsito del Procedimiento

Establecer las bases y principios a considerar en la elaboracion de los Programas de
Mejora Regulatoria, mediante los cuales, se busca eficientar los tramites y servicios
gue la administracion brinda a la ciudadania, con la finalidad de reducir y eliminar los
costos, tiempo invertido, duplicidad de requisitos, incertidumbre juridica vy
discrecionalidad.

6.2 Alcance

Este procedimiento estd dirigido a los sujetos obligados quienes a inicio de
administracion deberdn generar un plan de accion para la modernizacion,
simplificacion y/o eliminacion de tramites, servicios y regulaciones; el cual sera
evaluado anualmente y podra tener actualizaciones conforme al cumplimiento de los

objetivos.

6.3 Referencias

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

e Ley General de Mejora Regulatoria.

e Ley Orgéanica Municipal del Estado de Hidalgo.

e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.

e Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.

e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de bravo,
Hidalgo Art 54-57

e Reglamento de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tulancingo.

e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024
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6.4 Responsabilidades

El responsable de disefiar el Programa de Mejora Regulatoria es la Autoridad de
Mejora Regulatoria en colaboracion con los Sujetos Obligados quienes son los
encargados de establecer las metas pertinentes para su dependencia. Es
responsabilidad de cada titular de area, las metas, avances e informacion entregada
en materia de mejora regulatoria. Cada afio el programa sera evaluado y durante esta
evaluacion la Autoridad de Mejora Regulatoria podra emitir recomendaciones para

actualizar dicho programa de acuerdo a los avances entregados por las dependencias.

6.5 Definiciones

Certeza juridica: Derecho a ser protegido por la ley cuando firmas un contrato de
compra-venta de un bien o por la adquisicion de un servicio.

Discrecionalidad: Aquello que se hace libremente, a la facultad de gobierno en
funciones que no estan regladas y al servicio de transporte que no esta sujeto a
compromisos de regularidad.

Duplicidad: Incertidumbre juridica: Falta de certidumbre o certeza.

Simplificar: Hacer mas simple o facil una cosa

Sujeto Obligado: Dependencias de la Administracion Publica Municipal, Organismos

descentralizados, Organos desconcentrados y organismos auténomos.

6.6 Politicas y lineamientos
e Para todo lo referente al Programa Municipal de Mejora Regulatoria debera
observarse lo establecido por los articulos 80 al 84 de la Ley General de Mejora
Regulatoria; 40 al 45 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo;
54 al 57 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de

Bravo, Hidalgo.




6.7 Formatos e instructivos

t:; . @
¢ -. '., TULANCINGO
ey . PROGRAMA ANUAL DE MEJDRA REGULATORLA

T T P pep——

DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE MEIORA REGULATORLA PARA LA SIMPLIFICACON ADMINISTRATIVA

Es cur
Hdalgy,

wate a o eslablacide por los aticuins 34, 28, 19, 30, 33 y dernis ralithen dal Ragla o de Majena Ragulinods del Munipo & Tulascisgs de Brave,

i DOmprosSelemo § ssiramentar i herr ALl gue i la Peldtics de kajors Reguling ¥ lhPdar & cabo lis sccone de oplimiesads v
si=phlicacitn di ko tdmites ¢ siraiion i como die b ragulacoss g di ellis ravalles § que i rd iciondn a cominuacisn

Unidad Moanbre
Adminkstr del
Clave N° atia titular Focha
Responsa ESpOns
ble bl
Datos generales del trdmite, serddo o procedimbsdo brbemo
Nombre del
Trarnite/Serdcioy
Proced imiento Inberma
Funclamesto Juridica
Tipa da soldxd O Tramite O Servicia O Procedimientn Inbermo
Resoluddn cbitenida
Flaze de respuesta | dlas | | sEmanas | FTHESES
Persona que nealiza o
trdmite
Farmato de solldiud shire | | Mulrnieno de canpos a llenar |
Frecuenda del irdmite
e un afio
Aequisitas N® | Descripokdn de Requisitcs |
Pago o derechos sifmo | Forma de paga

Acciones de simplificacidn y mejora

Descripoion de la
Prablemitica
Objetho General de las
Acclones

Realizar o mapes del process del trimite o senicka

P

aptirnizar /o eliminar procedimientas para la rescludén de tramite a sericio

w

sdodificar wio elimirar formatos, requisitos, entre otros.

b

ncorporar o actualirar informacidn para ¢ atilogo de Tramites y Servidos
Rewisary aplhcar mejores practicas nadonales e internaconales
Rewisar la normatha y realizar estudios de impacto regulatono sopost

n

Accianes de Me|ora
Regulatoria

Apciones a la normativa del trmite: reglamentas, Ereamienkos, manvales de op erackhn, entre obmas

regulackanes.
Programacas

5 Digitalizar el trémite o servci hasta
alcaraar el risel D 1 D 2

E] mdecir b satisfacodn cel usuana final respecto al trémite o serdco

O:| O«

1a Eliminar tramite
Crras:

11
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Mombre ded Unidad de
del Firmula Descripciin de b Formula Programada
Indicador Medica
Indicadior 0zF1 2032
Parcertage de S RE: Aeguisitas eliminados
:I Requisitos | requisibos Porcentaje ;IIIII:" RPE: Requisitos programados a
aliminadas eliminar
TR: Tizmpa reducido
Paroeritage de TR/TPR*
Ol Tiempe Porcentaje TPR: Tiempo programado por
tiempo recucida i
reducir
INDICADORES PCR: Poroenitaje de coabas
= o BCRS =
Ol costos aroenitaje de Porcentaje CRSPC reducicas
costos reducidos 2100 FCPR: Porcentaje de castas
programados par reducin
PF&: Porcentae de
= n o o
Procedimd aroenitaje de . X — pm:ﬁ:;nl:;ﬂm eliminadas
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ertos | E*100
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O omo
Acckin regulatoria sohre
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£ Di=minaye [a carga
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sifno
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Madificacidn en trdmite
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Dhservaciones f
Comenkarnias
Fecha de Cumplmienio
de las acchones de
sirnplificacitn
Sociales
Ecomémicos

Impacke o Beneficcs
programado

Admrisdizerathvos
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2. Descripcion de actividades

TULANCINGO

v

vaviza

PR-MTB-SFE-DMR-

TULANCINGO

Procedimiento 06

Fecha:
Programa Municipal de Mejora | Version:
Regulatoria. Pagina:

A\

0

1y

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO CE BRAVG, HGO,

Unidad Administrativa: Secretaria de

Area responsable: Direccion de Mejora

Fomento Econ6mico Regulatoria
Descripciéon de Actividades.
Documento de
Paso | Responsable Actividad (c.;vr;t}ﬁ{fmpo
de atencic’)n)
Oficio,
Solicita mediante oficio el llenado del formato para el formato
1 Director programa anual de Mejora Regulatoria, el cual se | anual de M.
entrega a solicitud de la Direccion. R. 3 dias
habiles
Solicita a los auxiliares realizar el oficio del 1 dia héabil
2 Director formato para el programa anual de Mejora
Regulatoria.
Realizan oficio del formato para el programa anual | 1 dia habil
3 | Auxiliares de Mejora Regulatoria y lo pasan con director para
revision y firma.
. Da visto bueno y firma, solicitando sea | 1 dia habil
4 Director .
entregado a cada dependencia.
Entregan a cada dependencia el oficio del | 1 dia habil
5 Auxiliares formato para el programa anual de Mejora
Regulatoria Solicitando firma de acuse de
recibido.
Realiza el llenado del formato con sus propuestas REIENS
. . . anual de M.
6 Su1<_eto para mtggrarlas al programa anual de mejora R
Obligado regulatoria. 3 dias
hébiles
¢Entregaron sus propuestas de simplificacion de | 3 dias
regulaciones, tramites y servicios llenando el formato | habiles
del programa anual de Mejora Regulatoria? Si, paso
. Auxiliares A, | 9
B. o Director | ¢Entregaron sus propuestas de simplificacion de

regulaciones, tramites y servicios llenando el formato
del programa anual de Mejora Regulatoria? No, paso
8
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: Informa el incumplimiento a las autoridades 3 dias
8 Director : habil
correspondientes abiles
Subsana propuestas de simplificacion de r?é?)!fzss
Sujeto regulaciones, tramites y servicios llenando el :
8.1 . . . Formato
obligado formato del programa anual de Mejora Regulatoria.
anual de M.
Paso 6 R.
3 dias
Revisa las propuestas de acciones de mejora y habiles
simplificacion de regulaciones, tramites y servicios Formato
9 Director presentados por los sujetos obligados. con 15 dias | anual de M.
de revisién, emitir comentarios o correcciones y R.
remitirse a los S.O. 15 dias
habiles
10 Auxiliares A, | ¢Hubo algin comentario? Si, paso 11
B. o Director | ¢Hubo algin comentario? No, paso 13
: presentar una justificacion sobre la razén de no 15 dias
Sujeto ! . . L
11 Obligado incluir los cambios expuestos a su propuesta dentro | habiles
9 de los 15 dias.
Formato
12 Sujeto Al recibirlas deberan incorporar dichos comentarios gnual dep
Obligado y presentar la nueva propuesta 15 dias
hébiles
El Programa de Mejora Regulatoria sera publicado | El
13 Auxiliares A, | a través de medios electrénicos con el propésito de | Programa
B. o Director | que los ciudadanos puedan emitir sus comentarios | de Mejora
al respecto. Regulatoria
. Emitir sus comentarios al respecto de la consulta medios
14 | Ciudadano iy . ol
con una duracion de 30 dias. electrénicos
. ¢Hubo algun comentario? Si, paso 16
15 | Ciudadano ¢, Hubo algan comentario? No, paso 17
Sobre los comentarios que seran incluidos y la Justificacién
Sui justificacion de aquellos que no podran ser 3 dias
ujeto : . , p : L
16 . incluidos, mismas que contendran las resoluciones | habiles
Obligado
de los S.O.
Fin del procedimiento
Suieto Los comentarios que seran incluidos y la 3 dias
17 ObJIi o justificacion en el programa Municipal de Mejora habiles
9 Regulatoria
¢Entreg6 los comentarios y la justificacion? Si,
18 Sujeto paso 19
Obligado ¢Entregd los comentarios y la justificacion? No,
paso 18
. Informa el incumplimiento a las autoridades 3 dias
19 | Director . habil
correspondientes abiles
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Auxiliares A,

20 B. o Director

Esta obligada a presentar un informe publico a los
20 dias del término de la consulta sobre los
comentarios que seran incluidos y la justificacion
dada por el S.O.

Fin del procedimiento.

Informe.
20 dias
habiles

3. Modelado de procesos

O
TUL
vaviza

NCINGO

Procedimiento

PR-MTB-SFE-DMR-06

Programa Municipal de Mejora
Regulatoria.

Fecha:

Version:

W

S

Pagina:

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGE DE BRAVO, HGO.

Fomento Econémico

Unidad Administrativa: Secretaria de

Area responsable: Direccion de Mejora

Regulatoria

Diagrama de flujo.

[ mica )

~~—Tiempo plazo:
1ros 5 dias del
mes de mayo.

Solicitar mediante oficio
el llenado del programa
anual de M.R

Realiza el
oficio

Entrega a las dependencias
el oficio junto con el formato
para ser llenado sobre el
programa anual de M.R.

Dir. Mejora Regulatoria

Tiempo plazo:

Recibe las
propuestas y las
verifica

Tiempo plazo

zHubo algun

Se informa
incumplimiento al
area correspondiente

Tiempo plazo:
1dia

El programa sera
por medios

&mrego
mentarios

( Fin )

f

electronicos

Recibe el
informe

3 dias habiles

Recibe el Oficio y el
formato del programa
anual de M.R.

Liena el formato con
sus propuestas para
ingresarlas al
programa anual

Sujeto Obligado /Dependencia

Tiempo plazo:
3 dias habiles

Manda las

Presenta una

Deberan incluir Tiempo plazo:

enla

a
Direccion de M.R

de no 1 dia de Mejora
incluir cambios nueva propuesta Regulatoria Tiempo plazo:
20 dias
Tiempo plazo:
15 dias
= Busca una
T:&ii;:g resolucion y da un| Fin
informe

Entrega un informe
publico a la Direccion

Los
seran incluidos asi
como la justificacion
i

Ciudadano

No’
Tiempo plazo:
20 dias
Emite su opinién gliubo




IX. Procedimiento 7

“Analisis de impacto regulatorio ex-ante”

PR-MTB-SFE-DMR-07

DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA 64
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1. Desarrollo de procedimientos

7.1 Proposito del Procedimiento

Garantizar la correcta aplicacion de los Analisis de Impacto Regulatorio (AIR) Ex-ante,
como herramienta que tiene por objeto la revision oportuna de los anteproyectos de
regulacion emitidos por los Sujetos Obligados de la Administracion municipal, y
promover la transparencia en la elaboracién y aplicacion de las regulaciones,
procurando que éstas generen beneficios superiores a los costos para la sociedad y

gue estas representen la mejor alternativa para atender una problematica especifica.

7.2 Alcance

Este procedimiento estéa dirigido a los sujetos obligados, entendiéndose como aquellas
dependencias centralizadas, descentralizadas, desconcentradas y organismos
autonomos del Municipio de Tulancingo de Bravo que brinden tramites y servicios a
los ciudadanos, especificamente para los anteproyectos de creacion o de reforma a
la reglamentacion municipal que impliquen la creaciébn de nuevos tramites y/o
servicios, la inclusion de nuevos requisitos y/o procedimientos, deberan ser

acomparfados por un Andlisis de Impacto Regulatorio que justifique la propuesta.

7.3 Referencias

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General de Mejora Regulatoria.

e Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo.

e Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Tulancingo de
Bravo, Hgo.

e Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de bravo,
Hidalgo Art 60-71
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ENCIA MUNICIPAL

e Reglamento de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de
Tulancingo.

7.4 Responsabilidades
Los sujetos obligados tienen la responsabilidad de presentar sus propuestas de
anteproyecto y Andlisis de Impacto Regulatorio ante la Direccion de Mejora
Regulatoria en tiempo y forma para su revision.
Cada titular de las areas que presenten los analisis de impacto regulatorio son los
responsables de la informacidn y propuesta presentada.
La Autoridad de Mejora Regulatoria tiene la responsabilidad de revisar, analizar y
dictaminar los anteproyectos de regulacion junto con los andlisis para cada uno de

ellos con el fin de garantizar que los beneficios superen los costos.

7.5 Definiciones

AIR: Analisis de Impacto Regulatorio

AIR de Alto Impacto: Es utilizado cuando el impacto potencial de la regulacion es
alto en la economia y en la poblacién, en funcién de los procesos, actividades, etapas
del ciclo de negocios, consumidores y sectores econOmicos afectados por el
anteproyecto.

AIR de Impacto Moderado: Se utiliza cuando el impacto potencial de la regulacion
es medio en la economia y en la poblacion, en funcion de los procesos, actividades,
etapas del ciclo de negocios, consumidores y sectores econdmicos afectados por el
anteproyecto.

AIR de Actualizacion Periddica: Se presenta cuando el anteproyecto debe modificar
disposiciones que por su naturaleza deban actualizarse peridédicamente, pero sin
imponer obligaciones adicionales a las ya existentes.

AIR de Emergencia: Se presenta cuando el anteproyecto cumple con los criterios
para la emision de regulacion de emergencia, los cuales son:

Si tiene una vigencia no mayor a los 6 meses.
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Si el objeto es evitar, atenuar o eliminar un dafo existente a la salud, bienestar de la
poblacién, al medio ambiente y recursos naturales.

Si no se ha solicitado trato de emergencia previamente con un contenido equivalente.
Exencion: Efecto de eximir a una persona de una carga, culpa, obligacion o
compromiso.

D.M.R. Direccion de Mejora Regulatoria.

Sujeto Obligado “S.0.”: Dependencias de la Administracion Publica Municipal,

Organismos descentralizados, Organos desconcentrados y organismos auténomos.

7.6 Politicas y lineamientos

Para todo lo referente a la aplicacion de los Analisis de Impacto Regulatorio, debera
observarse lo establecido por los articulos 66-76 de la Ley General de Mejora
Regulatoria, 26-39 de la Ley de Mejora Regulatoria Para el Estado de Hidalgo, 60- 71

del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo.

7.7 Formatos e instructivos

1.- *Formato AIR de Exencidon de Analisis de Impacto Regulatorio



SOLICITUD DE EXENCION DEL AIR

Dependencia: Titulo de la Regulacion:
Punto de Contacto: Fecha de Recepcion:
Fecha de envio:

Apartado |. Definicion del problema y objetivos generales de la regulacion.

1. Explique brevemente en qué consiste la regulacidén propuesta, asi como sus objetivos
generales.

Seleccione
Si
Mo

Seleccione

2. Indique si se solicita la no publicacion del anteproyecto en los términos del
articulo 69-K. de la Ley de Procedimiento Administrativo.

3. Indigque si la regulacion propuesta requiere la constancia de publicidad a que
se refiere el articulo 10 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Si
Informacion Publica Gubemamental y el articulo 25 de su Reglamento. Mo

Apartado 1. Impacto de la regqulacion.

4. Justifigue las razones por las que considera que la regulacion propuesta no genera costos
de cumplimiento para los particulares, independientemente de los beneficios que ésta genera.

5 Indique cual(es) de las siguientes Acciones Si No
acciones comesponde(n) a la regulacion
propuesta.

Crea nuevas obligaciones y/o
sanciones para los particulares o
hace mas estrictas las existentes.

Modifica o crea tramites que
signifiguen mayores cargas
administrativas o costos de
cumplimiento para los
particulares.

Reduce o restringe prestaciones
o derechos para los particulares.

Establece o modifica
definiciones, clasificaciones,
metodologias, criterios,
caracterizaciones o cualquier otro
termino de referencia afectando
derechos, obligaciones
prestaciones o tramites de los

particulares.
Apartado lll. ANEXOS.
Anexe las versiones electrdonicas de los documentos consultados o elaborados para disefiar
la regulacién, junto con el anteproyecto.




2.- *Formato de Analisis de Impacto Regulatorio AIR impacto moderado.

AIR DE IMPACTO MODERADO

Dependencia: Titulo de la Regulacion:

Punto de Contacto: Fecha de Recepcidn:
Fecha de envio:

I. Definicion del problema y objetivos generales de la regulacion
1. Describa los objetivos generales de la regulacion propuesta.

2. Describa la problematica o situacion que da origen a la intervencion gubernamental a través dela
regulacidn propuesta.

3. Indique el tipo de ordenamiento juridico propuesto. Asimismo, sefiale si existen disposicicnes
juridicas vigentes directamente aplicables a la problematica materia del anteproyecto, enumérelas
y explique por qué son insuficientes para atender la problemética identificada.

Il. Identificacion de las posibles alternativas a la regulacion
4, Sefiale y compare las alternativas con que se podria resolver la problematica que fueron evaluadas,
incluyendo la opcidn de no emitir la regulacion. Asimismo, indique para cada una de las alternativas
consideradas una estimacion de los costos y beneficios que implicaria su instrumentacion.

Descripcion de las alternativas y estimacion de

Seleccicne .
los costos y beneficios

Mo emitir regulacion alguna

Esquemas de autorregulacion

Esquemas voluntarios

Incentivos econdmicos
Otro tipo de regulacion
Oftras
Oftras




I11. Impacto de la regulacion

6. iLa regulacion propuesta crea, modifica o elimina tramites?

Seleccione Mombre del tramite Tipo Vigencia
Crea
Modifica Medio de presentacion Requisitos Poblacion a la Ficta Plazo
que afecta
Elimina Justificacion

5. lustifique las razones por las que la regulacidn propuesta es considerada la mejor opcion para
atender la problematica sefialada.

7. Seleccione las disposiciones, obligaciones y/o acciones distintas a los tramites que correspondan
a la propuesta.
Seleccione Articulos aplicables lustificacidn

Establecen requisitos
Establecen sanciones
Establecen restricciones
Establecen prohibiciones
Establecen cbligaciones
Condicionan un beneficio
Establecen o modifican
estandares técnicos
Establecen procedimientos de
evaluacion de la conformidad

Otras
Otras

8. i La propuesta de regulacion contempla esquemas gue impactan de manera diferenciada a
sectores o agentes economicos?

9. Proporcione la estimacion de los costos y beneficios gue supone la regulacion para cada
particular o grupo de particulares.

Grupo o industria al gue le impactara la regulacicon
a3
g5 . .
o Describa y estime los costos
["n] - - - o
% Grupo o industria al gue beneficia la regulacién
o=
(%)
o - - o -
e Describa y estime los beneficios




10. Justifique que los beneficios de la regulacion son superiores a sus costos.

IV. Cumplimiento y aplicacion de la propuesta
11. Describa la forma y/o los mecanismos a través de los cuales se implementara la regulacidn
(incluya recursos publicos).

V. Evaluacion de la propuesta

12. Describa la forma y los medios a través de los cuales se evaluara el logro de los objetivos de la
regulacion.

V1. Consulta piblica

13. iSe consultd a las partes yfo grupos interesados para la elaboracion de la regulacion?

Seleccione Particular Crpinidn
Formacidn de grupo de trabajo / Comité
técnico para la elaboracion conjunta del
anteproyecto
Circulacién del borrador a grupos o
personas interesados y recepcidn de
comentarios
Seminario/conferencia por invitacion
Seminaricf/conferencia abierta al pablico
Recepcion de comentarios no solicitados
Consulta intra-gubernamental
Consulta con auteridades internacionales o
de otros paises
Otro

Otro

14. Indigue las propuestas que se incluyercn en la regulacion como resultado de las consultas
realizadas.

Anexe las versiones electronicas de los documentos consultados o elaborados para diseniar la
regulacicon.




3.- *Formato de Andlisis de Impacto Regulatorio _ AIR Alto Impacto.

AIR DE ALTO IMPACTO

Dependencia: Titulo de la Regulacidn:
Punto de Contacto: Fecha de Recepcion:
Fecha de envio:

I. Definicion del problema y objetivos generales de la requlacion

1. Describir los objetivos generales de la regulacion propuesta.

2. Describa la problematica o situacion que da origen a la intervencion gubemamental a traves

de la requlacion propuesta.

3. Indique el tipo de ordenamiento juridico propuesto. Asimismo, sefiale si existen
disposiciones juridicas vigentes directamente aplicables a la problematica materia del

anteproyecto, enumérelas y explique por qué son insuficientes para atender la problematica

identificada.

II. Identificacion de las posibles alternativas a la requlacion

4. Sefale y compare las alternativas con que se podria resolver la problematica que fueron
evaluadas, incluyendo la opcion de no emitir la regulacion. Asimismo, indique para cada una
de las alternativas consideradas una estimacion de los costos y beneficios que implicaria su

instrumentacian.




Descripcion de las alternativas y
Seleccione estimacidn de los costos y

beneficios

Mo emitir regulacion alguna

Esquemas de autorregulacion

Esquemas voluntarios

Incentivos econdmicos

Otro tipo de regulacion

Otras

Otras

5. Justifique las razones por las que la regulacion propuesta es considerada la mejor opcidn

para atender la problematica sefialada.

6. Describa la forma en que la problematica se encuentra regulada en otros paises y/o las

buenas practicas intemmacionales en esta materia.

Ill. Impacto de la regqulacion

7. ila regulacion propuesta contiene disposiciones en materia de salud humana, animal o

vegetal, seguridad, trabajo, medio ambiente, o proteccién a los consumidores?




8. ;La regulacion propuesta crea, modifica o elimina tramites?

Vigenci
Seleccione MNombre del tramite Tipo
a

Crea

Modifica
Requisito Poblacionala | Fict
Medio de presentacidon Plazo

Elimina 5 que impacta a

Justificacion

9. Seleccione las disposiciones, obligaciones y/o acciones distintas a los tramites que

comrespondan a la propuesta:

Seleccione

Articulos aplicables

Justificacidn

Establecen requisitos

Establecen

sanciones

Establecen

restricciones




Establecen

prohibiciones

Establecen

obligaciones

Condicionan un
beneficio
Establecen 0

muodifican estandares

técnicos

Establecen
procedimientos  de
evaluacian de la

conformidad

Chras

Otros

10. ;Cuales serian los efectos de la regulacidon sobre la competencia y libre concurrencia en

los mercados, asi como sobre el comercio nacional y estatal?

11. ;Cuales serian los efectos de la regulacion propuesta sobre los precios, calidad y

disponibilidad de bienes y servicios para el consumidor en los mercados?




12. ;La propuesta de regulacién contempla esquemas que impactan de manera diferenciada
a sectores, industria 0 agentes econdmicos? (Por ejemplo, alas micro, pequefias y medianas

empresas).

13. Proporcione la estimacidn de los costos que supone la regulacién para cada particular,

grupo de particulares o industria.

Costo Unitario | Indique el grupo o industria | Describa de manera general
Afios afectados los costos que implica la
regulacion propuesta
5
Antecedentes
2 econémicos
2
o
Proporcione la estimacion monetizada de | Costo Total
los costos que implica la regulacidn (Valor presente)
Costo Anual B

b




Seleccione

Poblacidn o industria potencialmente afectada

Origen y area
geografica del

riesgo

Salud

humana

Salud vegetal

Salud en la

poblacién

Salud en el

trabajo

Medio

ambiente

Proteccion a
los
consumidore

=1

Otros

Justifique cémo la regulacién puede mitigar el riesgo

tros




17. Describa los esquemas de verificacion y vigilancia, asi como las sanciones que aseguraran

el cumplimiento de la regulacion.

18. Describa la forma y los medios a través de los cuales se evaluara el logro de los objetivos

de la regulacion.

V. Evaluacion de la propuesta

Vi. Consulta piablica

19. ;Se consultéd a las partes y/o grupos interesados para la elaboracién de la regulacién?

Seleccione Particular Opinion

Formacion de grupo de trabajo /
Comité técnico para la elaboracidén

conjunta del anteproyecto

Circulacion del borrador a grupos
o personas interesados ¥

recepcion de comentarios

Seminario/conferencia por

invitacign




Vl. Consulta piablica

Seminario/conferencia abierta al

publico

Recepcion de comentarios no

solicitados

Consulta intra-gubernamental

Consulta con autoridades

internacionales o de otros paises

Otro

Otro

realizadas.

20 Indique las propuestas que se incluyeron en la regulacién como resultado de las consultas

la regulacion.

Anexe las versiones electronicas de los documentos consultados o elaborados para disefiar
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2. Descripcion de actividades

® Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-07 o/
Fecha: %ff%.’
TULANCIN: L : — ) 7
V 2 St Analisis de Impacto Regulatorio Version: *’aﬁ“‘f’f;
Vanzﬂ 7 A PRESIDENCIA MUNICIPAL
Ex-Ante Pagina: TULANGING OF BRAVO: NGO
Unidad Administrativa: Secretaria de Area responsable: Direccion de Mejora
Fomento Econémico Regulatoria
Descripcién de Actividades.
Documento de
- trabaj
Paso | Responsable Actividad (c|a\,er)?ti2#?po e
atencic’)n)
: Presenta Anteproyecto de Regulacion a la Direccién de 25 dias
1 | Suleto Mejora Regulatoria, 25 dias antes d baci6 habil
Obligado ejora Regulatoria, 25 dias antes de su aprobacion o abiles
publicacién en el medio oficial, para que la revise.
¢La propuesta regulatoria requiere una creaciéon o
5 Sujeto modificacion? Si, paso 4
Obligado ¢La propuesta regulatoria requiere una creacién o
modificacion? No, Fin del procedimiento
3 Auxiliares A, Se elabora la Exencién de AIR para proporcionar al S.O. el 3 dias
B. o Director | Formato 1 de Exencion de AIR habiles
4 Director Sé analizara el contenido de la regulacién para calcular el
grado de impacto.
5 Auxiliares A, Proporciona al S.O. el Formato correspondiente para el 2 dias
B. AIR, de acuerdo al grado de impacto de la regulacién. habiles
6 Sujeto Llena el formato correspondiente proporcionado por la 3 dias
Obligado Direccién de Mejora Regulatoria. habiles
Suieto Proporciona a la Direccién de Mejora Regulatoria el 3 dias
7 I€ formato para el Analisis de Impacto Regulatorio para su habiles
Obligado o
revision.
3 Auxiliares A, ¢ Realizan el llenado correctamente? Si, paso 9
B. o Director ¢ Realizan el llenado correctamente? No, regresa al paso 6
AF Consulta con el S.O. Si la publicidad de la regulacién 3 dias
Auxiliares A, . o
9 B. 0 Direct pudiera comprometer los efectos que se pretendan lograr habiles
- O DIFeCIOr | ¢on ella, en caso afirmativo.
. ) . - . Informe
Auxiliares A, ¢, Habra alguna afectacion? Si, paso 11 .
10 . - . . 3 dias
B. o Director ¢, Habra alguna afectacion? No, paso 13 habiles
11 Sujeto Enviar a la Direccién de mejora regulatoria un informe 3 dias
Obligado justificado detallando dicha afectacion. habiles
12 Auxiliares A, No consultara a otras autoridades, ni hara publica la 3 d?as
B. o Director | informacion respectiva sino hasta el momento en que se habiles
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publique la regulacion en el medio de difusion o por
determinacién del Juridico Municipal. En un plazo que no
excedera de los 3 dias.
Fin del procedimiento
B Tres A Publica las propuestas regulatorias, junto con el AIR, a publicacion
13 . ' efecto de someterlas a consulta publica por un plazo de al 25 dias
B. 0 Director menos 25 dias. hébiles
. . . 3 dias
14 Director Analiza el contenido del Formato de AIR. habiles
15 Auxiliares A, ¢El' AIR cumple con los objetivos? Si, paso 21
B. o Director ¢El AIR cumple con los objetivos? No, paso 16
Cuando a su juicio el AIR no cumple con los principios y 45 dias
flieres A objetivos (_je la .I\/I.ejora Regul_atc_)ria, la Direcci()r_l de Mejora habiles
16 Blo Directo; Regulatoria solicita las ampliaciones o correcciones a que
' haya lugar, en un término de 10 dias después de su
recepcion.
Cuando el AIR siga sin ser satisfactorio y su impacto en la 40 dias
e economia es alt_o, 0 _resultara suste_m_cial sobre algun sec_tor habiles
1% B. 0 Di to; especifico, la Direccion deberé solicitar a la dependencia
- o birec la designacién de un experto en la materia, con cargo a su
presupuesto.
Experto en la Revisa eI_AnéIisis Qe Im_pacto Regulatorio y entrega 4Q o!l'as
18 materiaide comentarios a la Direccion de Mejpra F_eeg_ulatorla y al habiles
regulacion sujeto obI_lgado dentro de los 40 dias siguientes a su
contratacion.
¢, Cumple con los principios de mejora regulatoria? Si, paso
19 Auxiliares A, 21
B. o Director ¢, Cumple con los principios de mejora regulatoria? No,
paso 20
Si el Informe del experto técnico sigue sin cumplir con los 3 dias
20 Auxiliares A, principios de mejora regulatoria, la Direccion de mejora habiles
B. o Director regulatoria resolvera en definitiva lo que en derecho sea
procedente.
Una vez revisado los AIR emitidos por los Sujetos 30 dias
Obligados, la Direccion dentro de los 30 dias siguientes a habiles
21 Director la recepcion de éstos, de las ampliaciones o correcciones
S.0. al mismo, o de los comentarios de los expertos, en su
caso, emitira un DICTAMEN PRELIMINAR DE ANALISIS
DE IMPACTO REGULATORIO
Sujeto En caso de que cumpla con los objetivos el S.O. elabora un
22 Obligado DICTAMEN PRELIMINAR DE ANALISIS DE IMPACTO
REGULATORIO
23 BlEsiar Revisa y analiza el DICTAMEN PRELIMINAR DE 3 dias
ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO habiles
o Director ¢Hubo alggn comentario u observacion? Si, paso 25
¢,Hubo algun comentario u observaciones? No, paso 26
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25 gﬂﬁ;g do Deberéa subsanar las observaciones hgéglileéss
En caso de que no existan observaciones derivados de la 3 dias
Auxiliares A, consulta publica o de la propia Direccién de Mejora habiles
26 : : . _ . .
B. o Director Regulatoria el dictamen Preliminar se considerara como
DICTAMEN FINAL
Sujeto Una ve;/recibido el DICTAME[\I FINAL podra public_a_r la 3/d@as
27 Obligado regglaqon e_n.el medio Oficial idoneo, (Gaceta municipal o habiles
Periddico oficial del Estado)
28 éyéllgli:gitﬁ‘; Remitira los dictdmenes a la Direccion de Informéatica. r?églifijs
Publicara en el Portal Oficial del Municipio correspondiente 3 dias
Direccion de a Mejora Regulatoria, los Dictamenes que reciba por parte habiles
Informéatica de la Direccion.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
O Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-07 o
Vﬂﬂ- NCINGO Analisis de Impacto Regulatorio Asl : S22
vaviza Ex-Ante version. e
Pagma; TULAMCINGO DE BRAVO, HGO
Unidad Administrativa: Secretaria de Area responsable: Direccion de Mejora
Fomento Econémico Regulatoria

Diagrama de flujo.
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AIR DE EMERGENCIA.

@

TULANCINGO

Procedimiento

PR-MTB-SFE-DMR-

07.1 KE :4
TULANCINGO Nombre del Procedimiento Fecha: % ,.{j
WMZH Andlisis de Impacto Regulatorio | Version: e
: Ex-Ante Pagina: e

Unidad Administrativa: Secretaria de

Area responsable: Direccion de Mejora

para la creacién de nuevos tramites y/o servicios?

No, paso 4

Fomento Econémico Regulatoria
Descripcion de Actividades.
Documento de
- trabajo
Paso | Responsable Actividad (Clave)ltiempo de
atencion)
Presenta Anteproyecto de Regulacion a la Direccién de Anteproyecto
1 Sujeto Mejora Regulatoria previo a la publicacion del mismo en el 3 dias
Obligado medio oficial junto con solicitud por escrito de AIR de habiles
Emergencia.
¢Implica alguna creaciéon o modificacion a la normativa 3 dias
para la creacién de nuevos tramites y/o servicios? habiles
5 Auxiliares A, Si, paso 3
B. o Director ¢Implica alguna creacién o modificacion a la normativa




&

e

T AE A BACINI A
TULANCINGO

Formato 1 de
Exencion de

3 AUX|I|a_res A, Se proporciona al S.0. el Formato 1 de Exencion de AIR AIR
B. o Director ]
3 dias
habiles
4 Auxiliares A, Determina si ésta requiere trato de emergencia o no. (tres 3 d@as
B. o Director | dias naturales) habiles
AF ¢La propuesta requiere un trato de emergencia? Si, paso 6 3 dias
Auxiliares A, - : : . o
5 B. 0 Direct ¢La propuesta requiere un trato de emergencia? No, Fin habiles
- 0 birector del procedimiento.
En caso de que la propuesta regulatoria requiera trato de formato AIR
6 Auxiliares A, emergencia se proporcionara el formato AIR dependiendo 3 dias
B. o Director del grado de impacto de la regulacion para ser llenado por habiles
el S.O.
Presenta el Formato de AIR completo a la direccion de | formato AIR
7 Sujeto mejora regulatoria a la par de la presentaciébn para 3 dias
Obligado aprobacién de su regulacion ante el Ejecutivo Municipal o el habiles
Ayuntamiento.
L . o . . formato AIR
8 Bl Revisara el contenl_do del AIR y emitira el Dictamen Final 3 dias
de AIR correspondiente. A
habiles
Suieto Una vez recibido el DICTAMEN FINAL podra publicar la DICI;TI\';‘XALEN
9 I regulacion en el medio Oficial idoneo, (Gaceta municipal o p
SalgEtt Periddico oficial del Estado) SEIEE
habiles
- Dictamen
10 AUX|I|a_res A, Remitira el dictamen a la Direccion de Informatica. 3 dias
B. o Director A
habiles
Publicara en el Portal Oficial del Municipio correspondiente Publicacién
11 Direccion de a Mejora Regulatoria, los Dictamenes que reciba por parte 3 dias
Informéatica de la Direccion. hébiles

FIN DEL PROCEDIMIENTO

. Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-07.1
P ) Fecha:
TULANCINGO Andlisis de Impacto Regulatorio  |y7g i
WMZﬂ Ex-Ante ?rs on. PRESIDENCIA MUNICIPAL
Pagma: TULANCINGO DE BRAVD, HGO

Unidad Administrativa: Secretaria de

Fomento Econémico

Regulatoria

Arearesponsable: Direccion de Mejora

Diagrama de flujo.




e &
i &R, 4R

[ Fin
% Tiempo plazo: ":0 Tiempo plazo: Tiempo plazo: Tiempo plazo:
2 3 dias habiles 1dia 3 dias habiles 1dia
g fropc:trC|1ur:1aIe Determina si ) m;"ggfzgfl ;IO Rtevlsda ec!! | d;n:tte el
§ S AL picosloi g = b hdetond AR T r%zg'}f;&?&ﬁmm
§ ?Z?a;zor.g::f:, Tiem:)z; i;;lzuo: Informtica Tie| n:)t; Iv(:lazo:
ot [ | [ ] S
g = omato | oo | L ina e
8 A Pﬁg‘;gg?g?' ESSC?(IIISIEE?SJR 3d|'agngbnes; — Tiempo plazo:
§ ( tnicia ) regulacion a la _>deemergenc|a 1dia 1 dia
s DMR.
g ~— Tiempo plazo:
% 1 dias habiles
Publicara en el
S portal oficial del Fin
g_ municipio. =
g Tiempo plazo:
= 1 dia
AIR EX-Post.
. Procedimiento PR-MTB-SFE-DMR-7.2 o /
imi Fecha: :
Vﬂ"_ NCINGO ,I\_Io_mbre del Procedimiento _ echa .
Analisis de Impacto Regulatorio Version:
V“y’z“ z . PRESIDENCIA MUNICIPAL
Ex-Post Pagina: TULANGINGO & GRAVO, 1O
Unidad Administrativa: Secretaria de Arearesponsable: Direccion de Mejora
Fomento Econ6mico Regulatoria
Descripciéon de Actividades.
Documento
Paso | Responsable Actividad de trabajo
(Clave)
1 Director Solicita al sujeto Obligado la revisién de sus regulaciones 3 dias
existentes con 5 afios 0 mas de expedicion. habiles
. . . . L Oficio
: Solicita a los auxiliares realizar el oficio de revision ;
2 Director : i 3 dias
para las regulaciones de las dependencias. habiles
- . .. ., . Oficio
3 Auxiliares A, Realizan oficio de revision para las regulaciones y lo 3 dias
B pasan con director para revision y firma. e
. . .. Oficio
: Da visto bueno y firma, solicitando sea entregado a .
4 Director . 3 dias
cada dependencia. habiles




TULANCINGO

. Entregan a cada dependencia el oficio de sus Aelige Ol
Auxiliares A, . : - : Oficio
5 B regulaciones existentes solicitando firma de acuse de 3 dias
recibido. e
6 Sujeto Determina si su regulacion requiere de Analisis de Impacto 3 dias
Obligado Regulatorio Ex-post habiles
¢La regulacion requiere de Analisis de Impacto Regulatorio 3 dias
7 Sujeto Ex-post? Si, paso 8 habiles
Obligado ¢ La regulacion requiere de Analisis de Impacto Regulatorio
Ex-post? No, Fin del procedimiento
8 Auxiliares A, Proporciona al S.O. el formato correspondiente al Analisis 3 dias
B. o Director Ex-pos habiles
9 Sujeto Llena el formato correspondiente con los requerimientos de 3 dias
Obligado la Direccion de Mejora Regulatoria. habiles
10 Auxiliares A, Remite la regulacion y el Formato de Analisis de Impacto 3 dias
B. o Director | Regulatorio Ex-post a la Direccion de Informatica habiles
Publica la regulacion junto con el Analisis de Impacto 3 dias
Direccion de Regulatorio en el Portal Oficial del Municipio habiles
11 L : . .
Informatica correspondiente a Mejora Regulatoria a efecto de
someterlos a consulta publica durante al menos 30 dias.
N A Revisa desde la recepcion la regulacion y el AIR ex-post, 3 dias
12 Tl para verificar que la misma alcanza sus objetivos originales hébiles
B. o Director y atiende a la problematica vigente.
Genera dictamen de AIR- Expost para determinar la 3 dias
13 Auxiliares A, pertinencia de su derogacion, modificacion o permanencia habiles
B. o Director en el marco regulatorio vigente o propone acciones a los
Sujetos Obligados.
Fin del Procedimiento.




3. Modelado de procesos

®
TUL
vaiza

20202024

NCINGO

Procedimiento

PR-MTB-SFE-DMR-07.2

Analisis de Impacto Regulatorio
Ex-Ante

Fecha:

Version:

Pagina:

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HGO

Unidad Administrativa: Secretaria de

Fomento Econémico

Arearesponsable

Direccién de Mejora Regulatoria

Diagrama de flujo.

Fin

]

s Tiempo plazo:
Bl Solicia a1 S.0.1a 1dia

2|/ \ 0 c g Topone
&(( mica s r?;‘gstlj?:c?oense‘s]s = Retallza ml-';'ooy g '(‘;pgﬁi,”,',’:;(', Tiempo plazo: accio‘;es al
e / - entregaal S. i " 2 y "
g \ 7 ex:)stmegtses con 5 afios para el Ex-Post Remitira la regulacion y nem:)(;i,:am_ Tlemrzi;;lazo $
= 2 Tifmpo plazo: ¢l formato Ex-post. a

: o . 1dia la Direccion de Revisa desde la
s Tiempo plazo: \nformitica recepcion la Verifica si alcanza Atiende la Genera

3 dias habiles 5 —> los objetivos 3
L regulacion y el = dictamen|
Si AIR Ex-post originales vigente

% Tiempo plazo:

- 1 dia

2 ecibe y Liena el formato el Manda el

H determina si su AIR Ex-post con los formato ya lleno

g regulacion requerimientos de 212D MR

e requiere AIR laDMR

s

E Tiempo plazo: Tne{npo ?ngo: Tiempo ?lazo:

£ 1 dias habiles 3 dias habiles 1dia

oS

e

z

=

7]
B PUblica 1
S 3 regulacion en el
3 portal oficial.
S Tiempo plazo:
=] 30 dias habiles
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